Fragen &

Antworten

Kann ich die in meinem Haus bereits vorhandene
Verkabelung nutzen?

Eine vorhandene Verkabelung kann ab der MK unter
bestimmten Bedingungen genutzt werden, beste Voraus-

setzungen bietet eine bestehende CAT-Verkabelung (CAT
5 (e) / CAT 6 / CAT 7). Die Verkabelung zwischen HUP und
MK erfolgt immer mittels eines Glasfaserkabels.

Welche Technik muss im Haus verfiigbar sein?
Wichtig ist, dass sich ein Stromanschluss mit 230 Volt in
Reichweite (Umkreis ca. 1 m) der MK befindet. Wenn Sie
bereits eine Netzwerkverkabelung in Ihrem Haus haben,
sollte diese mindestens auf Basis einer CAT 5-Verkabe-
lung organisiert sein.

Kann ich meinen vorhandenen Router verwenden?
Grundsatzlich ja. Allerdings sind vorhandene Router
haufig nicht sofort geeignet, sondern miissen aufwendig
angepasst werden. So muss die gesamte Konfiguration
fiir Telefon-SIP-Accounts etc. selbst von Ihnen durchge-
fihrt werden. Die Router, die Sie bei den Stadtwerken
Meerane erwerben kdnnen, konfigurieren sich nach
Anschluss automatisch. Zudem bieten wir auf unsere

Router eine Garantie sowie Support bei Problemen.
Diesen Zugriff haben wir auf lhren bereits vorhandenen
Router nicht.

Was muss ich beim Anschluss eines Fernsehers
beriicksichtigen?

Bei Beauftragung unseres TV-Angebotes bendtigen Sie
einen Fernseher mit DVB-C-Anschluss. Diesen verbinden
Sie dann mittels eines Antennenkabels (Koaxialkabel)
mit dem TV-Ausgang am Medienkonverter (MK). Sollte
Ihr Fernseher keinen DVB-C-Anschluss besitzen, ist ein
Receiver notwendig, den Sie auch bei uns erwerben
konnen.

Ab wann kann ich meinen Anschluss nutzen?
Grundsétzlich werden Ihre gebuchten Dienste ab

dem gewiinschten Bereitstellungstermin freigeschaltet,
vorausgesetzt der Hausanschluss ist fertiggestellt und
die Inbetriebnahme ist erfolgt. Falls Sie Ihre bisherige
Rufnummer mitnehmen méchten, wird diese in der Re-
gel spater, nach Ende der Restvertragslaufzeit bei lhrem
Altanbieter, auf Ihren Anschluss geschaltet. Ihr Anbieter
wird Sie dariiber informieren.
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Schritt fuir Schritt Freiheit
installieren

Anschluss ans Highspeed-Netz - da, wo Sie es wollen?

Kein Problem. In dieser Broschure erfahren Sie alles rund
um die Moglichkeiten einer Installation der Glasfaserleitung
in Threm Haus oder in Ihrer Wohnung.
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Um die Glasfaserleitungen
und damit Highspeed-Internet
nutzen zu konnen, sind drei
Komponenten notwendig:

TV
(mit DVB-C-Anschluss)
Tablet
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Glasfaserkabel n Anschlussdose
m—— Netzwerkkabel
=== Antennenkabel E Hausiibergabepunkt

Telefonkabel

Inbetriebnahme ultraschnell

und ultraeinfach

Gleich lossurfen: Nach dem Abschluss lhres Internet-
tarifs bei den SW Meerane gibt es zwei Varianten zur
Inbetriebnahme |lhres Glasfaseranschlusses.

Standardvariante bei vorhandener
LAN-Verkabelung oder Platzierung
des Routers neben dem HUP

Sie mdchten lhre Glasfaserdose ganz
in der Nahe des Haustlibergabepunk-
tes installieren? Dann wahlen Sie die
Standardvariante.

Im Umkreis von einem Meter vom
Haustibergabepunkt (HOP) wird der
Medienkonverter (MK) gesetzt. Dieser
wird mittels eines Glasfaserkabels mit
dem HUP verbunden.

Der Monteur nimmt die Abschluss-
prifung vor. Ab dann ist der LAN-
Ausgang an dem MK aktiv - und falls
beauftragt auch der TV-Ausgang.

Sie konnen nun selbst den MK mit
einem Netzwerkkabel (idealerweise
Cat 7, aber auch Cat 5, Cat 6) mit dem
Router verbinden und dort Ihre Gerate
entsprechend anschlieflen beziehungs-
weise das WLAN aktivieren. Auch die
Verbindung Ihres TV mit dem MK mit-
tels eines Koaxialkabels kann nun
vorgenommen werden.

Einfamilienhaus

B
i

Glasfaserverkabelung im Haus
fur maximale Stabilitat

Sie mochten den Glasfaseranschluss in den
Wohnbereich verlegen (im Mehrfamilienhaus
immer erforderlich), um garantierte Leistung
ohne Datenverlust zu erhalten? Dann empfeh-
len wir die Alternativvariante:

Sie erwerben ein Install-Kit mit 20, 30 oder

50 m Glasfaserkabel mit angeschlossener
Anschlussdose (AD) und verlegen dieses selbst
vom gewiinschten Standort des Routers bis
zum HUP. Alternativ kdnnen Sie auch einen

Zur Inbetriebnahme verbindet der Monteur
das Install-Kit mit dem HUP und nimmt die
Abschlusspriifung vor. Nun ist der LAN- oder
Glasfaserausgang und, wenn beauftragt, der
TV-Ausgang am MK aktiv.

Sie kdnnen nun den MK mit einem Netzwerk-
oder Glasfaserkabel mit dem Router verbinden
und dort lhre Gerate anschlieRen bzw. das
WLAN aktivieren und die Verbindung des MK
mit dem TV mittels eines Koaxialkabels

Elektriker Ihrer Wahl oder die Stadtwerke vornehmen.
Meerane mit der Verlegung beauftragen.
Das Install-Kit beinhaltet das Einkiirzen des
Kabels auf die benétigte Lange sowie das An-
bringen von zwei Steckern am Glasfaserkabel
durch unseren Monteur.
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